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Sr.(a) proprietario(a) do Cooktop Portatil por Indu¢gdo TRAMONTINA.
Obrigado por escolher um produto com a qualidade TRAMONTINA.

Estamos certos que este aparelho, moderno, funcional e pratico, construido com materiais de alta qualidade,
satisfara no melhor modo as suas exigéncias. O uso do Cooktop Portéatil por Inducao TRAMONTINA é facil,
entretanto antes de colocd-lo em funcionamento, leia atentamente este manual para obter os melhores
resultados.

Recomendamos que vocé guarde este manual para futuras consultas que poderao lhe ser uteis.

Prezado cliente: para validar a garantia, favor conferir a mercadoria no ato do recebimento.
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As figuras deste manual sdo meramente ilustrativas. O fabricante reserva-se o direito de modificar os

produtos a qualquer momento que considerar necessario ou também no interesse do usudrio, sem que
prejudique as caracteristicas essenciais de funcionamento e de seguranca.
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1. Apresentacao geral do produto

Slim Touch El 30

Ref.: 127 V - 94714/131
220V -94714/132
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Fig. 1

ATENCAO!
O Cooktop Portatil por Inducao funciona em 127 V ou em 220 V (+5%/-8%). Nao é bivolt.

Este produto foi desenvolvido para uso exclusivamente doméstico e apenas em ambientes
fechados. Nao utilize-o para outros fins.

2. Cuidados

ATENCAO!

Nao utilize o cooktop sobre superficies metalicas como por exemplo, pias e bancadas de inox.

¢ Se 0 produto apresentar marcas de queda ou danos na embalagem, o aparelho ndo devera ser utilizado,
pois podera ndo ser seguro ao UsUArio.

® Apds desembalar o produto, mantenha o material da embalagem fora do alcance de criancas.

e Este aparelho nao se destina a utilizagdo por pessoas (inclusive criangas) com capacidades fisicas,
sensoriais ou mentais reduzidas, ou por pessoas com falta de experiéncia e conhecimento, a
menos que tenham recebido instruces referentes a utilizacdo do aparelho ou estejam sob a
supervisao de uma pessoa responsavel pela sua seguranca.

¢ Recomenda-se que as criancas sejam vigiadas para assegurar que elas ndo estejam brincando
com o aparelho.

¢ Nao utilize o produto sobre uma superficie instavel, aquecida ou de ferro.
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CUIDADO!
O processo de cozimento deve ser supervisionado. Um processo de cozimento de curta duracao

deve ser supervisionado continuamente.

¢ Perigo de fogo: Nao armazene objetos sobre a superficie de coccao.

¢ Nao utilize o cooktop portatil por inducao ao ar livre.

¢ Oleos e gorduras respingando sobre a mesa vitroceramica podem se inflamar.

¢ Ndo utilize a mesa vitroceramica como superficie de trabalho ou para colocar objetos.

ATENCAO!

Cozimento sem supervisao em uma mesa com gordura ou 6leo pode ser perigoso e resultar
em um incéndio.

® O cooktop ndo deve ser manuseado por criangas ou pessoas nao capacitadas para opera-lo corretamente.
Isto evitaré riscos de acidentes (queimaduras, etc.).

¢ Deixe sempre o cabo das panelas posicionado em um local seguro, evitando esbarrdes acidentais.

¢ N3o utilize o cooktop em locais onde possa haver respingos de dgua, éleo, préximo ou debaixo de cortinas,
materiais inflaméaveis e dentro de armarios.

¢ Este aparelho se destina a ser utilizado somente em aplicagoes domésticas e similares, tais como:
- Por funcionarios de lojas em areas de cozinha, escritério ou outros ambientes de trabalho;
- Casas de fazenda;
- Por clientes em hotéis, motéis e outros ambientes residenciais;
- Em ambientes do tipo café da manha.
e Evite derramar agua ou qualquer liquido sobre a superficie vitroceramica.

¢ Ndo utilize o cooktop com recipientes vazios, pois podera haver um aquecimento excessivo danificando o
recipiente e a superficie vitroceramica (ndo coberto pela garantia).

e Cuide para que objetos metalicos pesados, cortantes ou pontiagudos, nao caiam na superficie
vitroceramica, pois ela podera trincar ou rachar.

¢ Ndo armazene produtos inflamaveis e objetos plasticos ou metalicos, sobre ou préximo ao cooktop.

¢ Este Cooktop nao foi projetado para ser operado através de timer externo ou através de
qualquer sistema de controle remoto.

e Por motivo de higiene e seguranca, seu cooktop deve ser mantido sempre limpo.
o Verifique periodicamente o estado da instalacéo elétrica do local onde o produto estd instalado.
¢ Nao tente inserir qualquer objeto dentro do cooktop.

¢ Apds o cozimento, a superficie vitroceramica permanece quente (calor residual) o suficiente
para causar queimaduras. Por isso, evite se apoiar sobre o aparelho apds o seu uso.

¢ Ndo permita que as aberturas de entrada de ar na parte inferior dianteira e de saida de ar na parte traseira
do cooktop fiqguem bloqueadas ou obstruidas.

ATENCAO!

* Pessoas que utilizam marca-passo devem consultar um médico antes de utilizar o cooktop
por inducdo, pois uma pequena area ao redor do cooktop em utilizacao fica carregada
eletromagneticamente e podera interferir no funcionamento do marca-passo.

¢ Se a superficie estiver trincada, desligue o aparelho para evitar a possibilidade de choque
elétrico.
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3. Instalacao

¢ Ainstalacdo nao é gratuita, sendo as despesas de mao de obra e acessérios por conta do consumidor.

o [ de inteira responsabilidade do consumidor a preparacao das instalacées elétricas, méveis e acessorios.

* O cooktop portatil por inducao devera ser colocado sobre uma superficie plana e nivelada, respeitando a
distancia minima de 100 mm ao redor do aparelho (figura 2).

* Nao utilize o cooktop préoximo a fontes de calor (cooktop/fogao a gés ou elétrico, etc.).

¢ Nao utilize o cooktop sobre superficies metalicas. Isto prejudica o funcionamento do campo
magnético do aparelho.

e Para evitar o bloqueio das entradas de ar do cooktop, ndo utilize-o sobre carpetes, tolhas de mesa ou
similares, ou sobre papéis.

* A TRAMONTINA néo se responsabiliza por acidentes (danos a pessoas, animais, objetos, etc.), causados
por uma instalacdo que nao tenha sido feita de acordo com as informacdes contidas neste manual.

ATENCAO!
O cooktop portatil por inducao nao deve ser embutido.

As medidas da figura 2 estao
na escala de milimetros (mm).

Fig. 2

4. Instalacao elétrica

ATENCAO!
Este cooktop funciona em 127 V ou em 220 V (+5%/-8%). Nao é bivolt.

o \erifique se a tensdo de alimentacao indicada na etiqueta do produto é a mesma de sua residéncia (127 V
0u 220V, 50 - 60 Hz). -

e Ligue o cooktop em uma tomada bipolar com contato terra de 10 A, 3 pinos i
redondos (didmetro dos pinos 4,0 mm, conforme NBR 14136), exclusiva, de facil
acesso, em excelente estado, dimensionada de acordo com o circuito de protecdo
(figura 4).

e Este cooktop foi projetado sob classe de construcdo I, portanto ndo utiliza
aterramento, possuindo um plug bipolar conforme NBR 14136.

e Ndo use adaptadores, extensdes ou ligagdes improvisadas entre o produto e a
tomada, pois podem provocar curto circuito ou incéndio (figura 3).
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Tomada bipolar com contato eSe o sistema elétrico de sua

terra (10 A, NBR 14136) residéncia for 127 V ou 220 V
Plugue bipolar sem pino (fase + neu}ro) utilize disjuntor
terra (NBR 14136) termomagnético monopolar de 10
| A no fio fase (figura 5).
eSe o sistema elétrico de sua
residéncia for 127 V ou 220 V de
duas fases (fase+fase), utilize um
Fio terra disjuntor termomagnético bipolar
Fig. 4 de 10 A (figura 6).

Disjuntor bipolar

Disjuntor monopolar )
sistema fase + fase.

sistema fase + neutro.

—

Fio Terra

Fio Terra

Fio Fase —

Fio Fase
Fig. 5 Fig. 6

¢ Nao utilize o cooktop se o cabo elétrico estiver danificado ou se o plugue estiver solto.

ATENCAO!

Antes de realizar a conexao elétrica, verifique se as caracteristicas da instalacao elétrica estao
de acordo com as informacées indicadas na etiqueta do produto.

e Mantenha o cabo de alimentacao elétrico fora do alcance de criancas.
e Caso o cooktop nao for utilizado por um longo periodo, desconecte-o da tomada elétrica.

¢ Se o cordao de alimentacao esta danificado, ele deve ser substituido pelo fabricante ou agente
autorizado ou pessoa qualificada, a fim de evitar riscos.

® Em caso de duvida, consulte um eletricista/engenheiro eletricista.

e A faixa de variacdo de tensao de alimentacao aceitdvel para este produto estda estabelecida nos
Procedimentos de Distribuicdo de Energia Elétrica no Sistema Elétrico Nacional - PRODIST da ANEEL
(Agéncia Nacional de Energia Elétrica). Caso a tensao de alimentacao do produto esteja fora dos limites
aceitaveis de variacdo, especificados na tabela 1, solicite a concessionéria de energia responsavel pela sua
residéncia a adequacao da tensao.

* Poderao ocorrer danos ao produto se, no local de instalacao, houver variacdo de tensao fora dos
limites especificados na tabela 1 ou quedas frequentes no fornecimento de energia.

Variacao aceitavel (-8%/+5%)

Tens&ao nominal (V) Tensao minima (V) Tensdo maxima (V)

127 117 133
220 202 231
Tabela 1
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5. Dicas para o uso correto do produto

ATENCAO!

Convém que objetos metalicos, como garfos, facas, colheres e tampas, nao sejam colocados
sobre a superficie vitroceramica, pois podem ficar quentes.

e Coloque as panelas sempre no centro da area de aquecimento.
e Antes de utilizar o produto, certifique-se que as panelas e a area de aquecimento estejam limpas e secas.

e Néo utilize panelas com fundos irregulares, arredondados, amassados, com pontas salientes ou asperas,
pois aumentara o tempo de cozimento, o consumo de energia elétrica e ainda podera danificar a superficie
vitroceramica (ndo coberto pela garantia).

¢ Evite que objetos plasticos, folhas de aluminio, e alimentos que contenham acticar, caiam sobre
as areas de aquecimento enquanto elas estiverem aquecidas, pois estes poderao danificar
seriamente a superficie vitroceramica (ndo coberto pela garantia).

e Este produto estd equipado com controle eletrénico de poténcia para cada area de aquecimento. Ao
atingir o nivel de poténcia selecionado, o Cooktop desliga a area de aquecimento automaticamente,
mas entrard em funcionamento novamente apds alguns segundos. Portanto, ligar e desligar as areas de
aquecimento é perfeitamente normal.

e Selecione a funcdo ou defina a poténcia de cozimento de acordo com o tamanho da panela, ou com a
quantidade de alimento. Para pequenas quantidades de comida, utilize uma panela menor e com um nivel
de poténcia mais baixo. Para maiores quantidades de alimento, utilize uma panela maior e um nivel de
poténcia mais elevado.

e Nao deslize as panelas sobre o cooktop, pois elas podem riscar a superficie vitrocerdmica alterando

a aparéncia do produto. A formacdo de riscos poderd dificultar a limpeza e degradar a aparéncia da
superficie vitroceramica (ndo coberto pela garantia).

* N&o utilize a superficie vitroceramica como superficie de trabalho, tdbua de cortar ou para colocar objetos.
e N&o cubra a superficie vitrocerdmica com papel toalha, papel aluminio, pano ou qualquer outro utensilio.

® Apds o primeiro uso podem aparecer alguns pontos brancos no fundo das panelas, porém isto é normal.
Para remover estas marcas, coloque um pouco de vinagre no interior da panela, aqueca o cooktop a
aproximadamente 60 °C, e limpe a panela normalmente com detergente e uma esponja.

* Ndo deixe o cabo de alimentagdo elétrico em contato com superficies quentes ou cortantes.
Nunca altere ou use o cabo de alimentacao de maneira diferente da recomendada, para nao
provocar choque elétrico ou danos ao produto.

¢ A temperatura das superficies acessiveis pode ser elevada quando o aparelho esta em funcionamento.

¢ Nao desloque o cooktop com panela, chaleira ou outro objeto sobre a area de aquecimento. Para remover

o aparelho de lugar, desligue-o, retire o recipiente que estiver sobre ele e desconecte-o da rede de
alimentacao elétrica.

ATENGAO!
* Apos o uso, desligue o elemento de aquecimento pelo seu controle e nao através do detector
de recipiente.

* Nao coloque mais que 8 kg sobre o cooktop (peso total da panela incluindo o alimento/
ingrediente).

¢ O diametro minimo da panela deve ser de 12 cm e no maximo de 26 cm.
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6. Funcionamento da tecnologia do cooktop
por inducao

e Para utilizar corretamente o seu cooktop por inducdo, é necessario que a base das panelas contenham
materiais ferromagnéticos, ou
seja, elas devem ser de aco
inox, ferro fundido ou de
fundo triplo. Isso porque o
funcionamento do cooktop por
inducdo é baseado na geracao
de um campo eletromagnético,
gerado entre a bobina elétrica
localizada abaixo da superficie
vitrocerdmica com a base da
panela. Desta forma, a panela
aquece quase que de imediato,
transmitindo este calor para
o alimento que é aquecido
com maior rapidez e com um
desperdicio de calor quase nulo,
ja que a superficie vitroceramica
somente se aquecera na regiao
coberta pela base da panela.

Superficie vitroceramica

Bobina elétrica

Base plastica
do cooktop

e Quando  utilizado  panelas —

de vidro, aluminio, ceramica
ou cobre, que em sua base
nao  contenham  materiais
ferromagnéticos, o cooktop por
inducdo néo ir4 funcionar.

ATENCAO!

¢ As panelas utilizadas no cooktop por inducao devem ter o fundo plano, para que fiquem em
contato com toda a area de aquecimento.

e Utilize um ima para verificar se a panela é adequada para o cooktop por inducdo. Se o ima
grudar na base da panela, esta é apropriada para este tipo de aparelho.

7. Utilizacao do produto

® Ao conectar o cooktop na rede elétrica, soara um aviso sonoro (bip) e o painel de comando se acendera.
Uma luz ficara piscando em cima da tecla (D" até que o cooktop seja ligado.

IMPORTANTE!
Durante a utilizacao do cooktop, ele produzira ruidos que sao completamente normais, devido

ao controle eletronico do produto. Os ruidos podem se intensificar dependendo da condicao
de utilizacao.
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Painel de comando

Os comandos do cooktop portétil por inducao séo realizados por meio do painel touch control, portanto
basta pressionar suavemente sobre o icone desejado até ouvir um sinal sonoro.
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Fig. 8
Ligar

e Para ligar o aparelho, pressione a tecla {OX por alguns segundos. A palavra “ON" ficara visivel no display
por 10 segundos e se nenhuma acao for realizada, o cooktop se desligarad automaticamente.

e Se durante o funcionamento do cooktop, a panela for retirada da 4rea de aquecimento, e esta nao for
reposta no prazo de um minuto, o cooktop apresentara o erro EO juntamente com um aviso sonoro (bip)
e se desligard automaticamente.

e Para desligar o cooktop pressione a tecla “(D" Mesmo com o produto desligado, o display fica iluminado
e uma luz fica piscando acima da tecla liga/desliga.

Observacao: Ao selecionar qualquer funcdo no painel de comando, a confirmacao desta é por
meio de um aviso sonoro (bip).

Selecionar uma funcao

IMPORTANTE!
Antes de ligar o cooktop e selecionar uma funcao, sera necessario que uma panela adequada

para cooktop por inducdao esteja sobre a area de aquecimento, caso contrario ele nao
funcionara.

¢ Depois de ligar o aparelho serd necessario escolher uma funcéo. Para isto, pressione sobre o simbolo da
funcao desejada presente no painel de comando do cooktop. Logo acima do simbolo de cada funcéo, ha
um LED que, quando aceso, indica que a respectiva fungdo estd acionada.

¢ Ao selecionar a funcao, o display do cooktop ird mostrar a definicao padrao de cozimento.
e Para alterar a poténcia padrao da funcéo, deslize o dedo sobre o slider “ =i+ .

e Para trocar de uma funcéo para a outra, pressione sobre o simbolo da nova funcédo, e automaticamente o
cooktop comecara a funcionar com as configuracdes da funcao recém selecionada.

O cooktop dispde das seguintes fungoes:
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Modelo 127 V

Tempo de Intervalo de Intervalo de
Funcao cozimento | tempo ajustavel | tempo ajustavel
padrao - Timer - Adiar Inicio

Poténcia Temperatura
padrao (W) | padrao (°C)

Manter

AR - 1min-24h - - 60
Funcbes c‘,’z'.':e"m - 1min-24h : 1200 -
Manuais Rapido
Fritar - 1min-24h - - 240
Grelhar - 1min-24h - - 180
Ferver 20 min - 1min-24h 1300 -
_ Cozimento . q o
Fungées Lento 60 min 1min-24h 1300
Automaticas
No Vapor 15 min - 1min-24h 1300 ** -
Sopa 90 min - 1min-24h 1300 *** -

* Ap6s 10 min reduz para 1000 W, mais 10 min reduz para 800 W, mais 10 min reduz para 600 W, mais 15 min reduz para
200 W e permanece até o final do cozimento nesta poténcia.

** Apds 10 min reduz para 1000 W e permanece até o final do cozimento nesta poténcia.

*** Apds 10 min reduz para 1000 W, mais 20 min reduz para 800 W, mais 15 min reduz para 400 W, mais 20 min reduz
para 200 W e permanece até o final do cozimento nesta poténcia.

Tabela 2
Modelo 127 V
Niveis de temperatura (°C) Niveis de poténcia (W)
Funcoes Fritar e Grelhar Funcao Cozimento Rapido
60 80 100 120 140 200 400 600 800

160 180 200 220 240 1000 1100 1200 1300

Tabela 3
Modelo 220 V

Tempo de Intervalo de Intervalo de Poténcia
cozimento | tempo ajustavel | tempo ajustavel | padrao
padrao - Timer - Adiar Inicio ()

Temperatura
padrao (°C)

Manter .
Aquecido - 1min-24h - - 60
Funcdes Cozimento ) o ) )
¥ GOes Rapido 1min-24h 1200
anuais
Fritar - 1min-24h - - 240
Grelhar - 1min-24h - - 180
Ferver 15 min - 1min-24h 2000
FuncBes f::,:g‘e"m 60 min - Tmin-24h 2000 *
Automaticas
No Vapor 15 min - 1min-24h 2000 **
Sopa 90 min - 1min-24h 1600 ***

* Apds 10 min reduz para 1400 W, mais 10 min reduz para 800 W, mais 10 min reduz para 600 W, mais 15 min reduz para
200 W e permanece até o final do cozimento nesta poténcia.
** Apds 8 min reduz para 1000 W e permanece até o final do cozimento nesta poténcia.
*** Apos 20 min reduz para 800 W, mais 15 min reduz para 400 W, mais 20 min reduz para 200 W e permanece até o
final do cozimento nesta poténcia.

Tabela 4
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TRAMONTINA

Niveis de temperatura (°C) Niveis de poténcia (W)
Funcoes Fritar e Grelhar Funcéo Cozimento Rapido

60 80 100 120 140 200 400 600 800 1000
160 180 200 220 240 1200 1400 1600 1800 2000

Tabela 5

ATENCAO!
A fungdo Manter Aquecido possui uma temperatura padrao de 60 °C, que nado pode ser alterada.

Se esta funcao permanecer ligada por 6 horas, o cooktop se desligara automaticamente. Isso
se aplica para os modelos 127 V e 220 V.

A funcao Ferver é destinada somente a fervura de agua. Para aquecer 6leo (para frituras, por
exemplo) utilize as funcoes Fritar ou Grelhar.

Timer

As funcoes Ferver, Cozimento Lento, No Vapor e Sopa possuem um Timer pré-definido que ndo pode ser
alterado. J& as funcées Manter Aquecido, Cozimento Répido, Fritar e Grelhar permitem alterar o Timer,
tanto para mais como para menos, para que o cooktops se desligue automaticamente ao final do tempo
definido.

Alterar o Timer

Proceda da seguinte forma:

e Ligue o cooktop, selecione uma fungdo que possibilite aplicar o Timer (Manter Aquecido, Cozimento
Rapido, Fritar ou Grelhar) e pressione a tecla *®".

e Defina o Timer (tempo de cozimento) por meio do slider = wnmnnmmnniiill+ O intervalo de tempo
ajustavel é de 1 min a 24 h.

¢ Depois de alterado o Timer, aguarde 5 segundos para confirmacao e inicio do tempo definido, ou pressione
a tecla “(9". Durante o decorrer do Timer, o display do cooktop fica ciclando entre o nivel de poténcia/
temperatura que o produto esta funcionando e o Timer restante. Ao término do tempo definido no Timer,
o cooktop emitird um sinal sonoro (bip) e o aparelho se desligard automaticamente.

e Caso durante o cozimento for necessario alterar o Timer definido anteriormente, pressione a tecla “(V” e
altere o Timer por meio do slider. Para confirmar o novo tempo definido, aguarde 5 segundos ou pressione
ateda "®".

o Se desejar cancelar o Timer, apenas mantenha pressionada a tecla “(©" por alguns segundos até ouvir um
sinal sonoro (bip), ou desligue o cooktop, por meio da tecla {OL3

Adiar Inicio

Esta funcdo permite ligar o cooktop em uma hora definida pelo usuério, porém somente nas funcoes Ferver,

Cozimento Lento, No Vapor e Sopa.

e Ligue o cooktop, selecione uma funcdo que possibilite aplicar a funcao Adiar Inicio (Ferver, Cozimento
Lento, No Vapor ou Sopa).

e Pressione a tecla “ (9" e ajuste para quanto tempo deseja-se adiar o inicio do funcionamento do cooktop.

e Por exemplo, as 10:00 o cooktop é programado para adiar o inicio da fervura de uma panela de d4gua em
45 minutos, significa que o cooktop se ligard automaticamente as 10:45.

e Apds programar a funcao Adiar Inicio, duas luzes ficardo acesas no display, uma ao lado da indicacao
“Adiar Inicio” e outra acima da funcdo de cozimento acionada (Ferver, Cozimento Lento, No Vapor ou
Sopa).
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o F possivel alterar o tempo de adiamento programado a qualquer momento, pressionando a tecla "V e
ajustando o tempo através do slider do cooktop.

e Para cancelar a funcdo Adiar Inicio, desligue o cooktop.

Erro EDC

Este erro acontece quando o cooktop é ligado sem que haja um recipiente adequado sobre a drea de
aquecimento. Desta forma, as teclas se bloqueiam, impedindo que o cooktop seja ligado sem que tenha
uma panela sobre o produto.

Se, durante o cozimento, o recipiente utilizado é retirado da area de aquecimento, o erro EO fica
visivel no display e um sinal sonoro (bip) é emitido durante 1 minuto, para alertar que o produto
esta ligado sem nada em cima da area de aquecimento.

O erro também acontece quando um recipiente ndo apropriado para uso em cooktops por inducdo é
colocado sobre a area de aquecimento. Neste caso, consulte o item “Funcionamento da tecnologia de
cooktop por inducao” para verificar os recipientes apropriados para este tipo de produto.

ATENCAO!
Para os trés casos citados acima, o cooktop se desliga automaticamente se dentro de 1 minuto

nao houver nenhuma ac¢éo do usuario no produto. O erro E0 é sempre acompanhado por sinais
sonoros (bips).

Bloqueio do painel de comando

Essa funcdo permite bloquear o painel de comando com o cooktop em funcionamento ou ndo. E um
sistema de seguranca para evitar que criancas ou pessoas nao capacitadas mexam no produto e também
para evitar acionar o produto através de esbarroes acidentais.

Para acionar essa funcao, pressione a tecla ” 4(° " até que o cooktop emita um sinal sonoro e uma luz acima
da tecla ” f " acenda. Essa luz indicara que o blogueio do painel de comando esta ativado.

E possivel bloquear o painel mesmo quando uma funcdo estiver acionada. Neste caso, somente serd possivel
desligar o cooktop, porém ele continuara bloqueado apds se desligar.

Para cancelar essa funcao, pressione a tecla “ ,(° " até que a luz acima dessa tecla se apague (confirmacao
através de um sinal sonoro).

8. Ventilador de resfriamento

O Cooktop portatil por indugdo possui um ventilador de resfriamento, que é ativado automaticamente toda
vez que o produto for ligado, independente do tempo de uso (cozimento). Esse sistema serve para proteger
0s componentes internos de superaquecimento e também para resfriar a mesa vitroceramica.

Ao desligar o cooktop, o ventilador de resfriamento se mantém ligado por no minimo 2 minutos ou até que
a temperatura da mesa vitroceramica fique abaixo de 50 °C (até 5 minutos).

ATENGCAO!

Caso o cooktop permanecer ligado por mais de 2 horas seguidas, ele se desliga automaticamente
por seguranca.

9. Limpeza

¢ Antes de efetuar qualquer operacao de limpeza, desconecte o cabo de alimentacdo da tomada elétrica.

e Cuidado para nao retirar o cabo de alimentacao elétrico da tomada com as maos molhadas.
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e Para aumentar a vida Util do seu produto e evitar manchas, limpe imediatamente qualquer liquido ou
residuo que cair sobre a superficie vitroceramica.

ATENCAO!
A limpeza da superficie vitroceramica deve ser realizada sempre com ela fria. Entretanto,
quando objetos plasticos, folhas de aluminio e alimentos que em sua composi¢ao conterem

acucar, entrarem em contato com a superficie vitroceramica aquecida, sera necessario retirar
estes residuos enquanto ela ainda estiver quente, utilizando uma esponja macia umedecida
com agua. Apos a superficie vitroceramica esfriar, podera nao ser possivel remover estes
residuos derretidos (agucar, plastico ou papel aluminio).

e Por motivo de higiene, limpe o produto sempre apds cada uso. Isto garante o bom estado do aparelho,
além de facilitar a limpeza.

e Para evitar danos ao produto e riscos de acidente, nao lave o cooktop diretamente com agua.
¢ Nao utilize equipamentos de limpeza a vapor no cooktop.

* O acimulo de gordura ou de outros residuos, pode causar riscos de acidentes e mau funcionamento do
produto.

e Para limpar a sujeira sobre a superficie vitroceramica, utilize um pano macio umedecido com dgua morna.
e Para limpar/retirar a gordura, use um pano macio umedecido com 4gua morna e detergente neutro.
e Sempre apds a limpeza, enxugue bem o cooktop.

¢ Caso ocorra derramamento de liquidos sobre a superficie vitroceramica, retire a panela, desligue
o produto, retire o cabo de alimentacao da tomada e remova o liquido ou residuo primeiramente
com um pano e depois finalize a limpeza conforme as orienta¢des mencionadas acima.

o \erifique periodicamente as aberturas de entrada e saida de ar do cooktop. O excesso de poeira prejudica
a ventilacao interna do aparelho, reduzindo sua eficiéncia. Para efetuar a limpeza destas aberturas, utilize
um pano seco, ou uma escova de cerdas curtas e secas.

e Nunca utilize para limpeza produtos abrasivos tais como saponaceo, esponjas abrasivas ou de aco,
detergentes corrosivos, benzina, tiner, pé para polimento, etc., ou objetos pontiagudos que possam riscar
a superficie vitroceramica.

¢ N&o utilize produtos inflamdveis para a limpeza.

® Para remover manchas persistentes, utilize a Pasta de limpeza para superficies de vidro e vitroceramicas
TRAMONTINA.

Os acessorios de limpeza podem ser adquiridos no
Servico Autorizado TRAMONTINA.

Pasta de polir vidro: 94537/005
Espatula para limpeza: 93992/567
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10. Solucionando problemas
Erros:

O cooktop possui um sistema de protecao automatico e auto diagndstico. Caso ocorra algumairregularidade,
aparecera um cédigo de erro no display e o produto se desligara automaticamente. Confira abaixo alguns
cédigos de erros.

e £ Esta descrito no inicio da pagina 12 deste manual de instrucoes.
e £E2: O sensor de temperatura estd com problema. Desligue o cooktop e contate o Servico Autorizado.

e £3: A tensdo de alimentacdo do cooktop esta elevada. Para o modelo 127 V, este erro ocorre quando
a tensdo esta acima de 150 V e para o modelo 220 V, o erro acontece quando a tensdo estd acima de
270 V. Verifique se a tensao do cooktop (descrita na etiqueta do cabo de alimentacao) é a mesma de sua
residéncia. Se mesmo assim o erro voltar a acontecer, contate o Servico Autorizado.

e EM: A tensdo de alimentacdo do cooktop estd muito baixa. Para 0 modelo 127 V, o erro ocorre quando
a tensdo estd abaixo de 80 V e para o modelo 220 V, este erro acontece quando a tensao esta abaixo de
150 V. Verifique se a tensdo do cooktop (descrita na etiqueta do cabo de alimentacdo) é a mesma de sua
residéncia. Se mesmo assim o erro voltar a acontecer, contate o Servico Autorizado.

e ES: A mesa vitrocerdmica estd superaquecida. Desligue o cooktop e aguarde ele resfriar por completo
antes de ligd-lo novamente. Se mesmo assim o erro voltar a acontecer, contate o Servico Autorizado.

e E0: Superaquecimento nos componentes internos do cooktop. Desligue o cooktop e verifique se alguma
entrada ou saida de ar esta bloqueada (laterais e inferior do produto). Caso necesséario, limpe as entradas
e safdas de ar ou retire o(s) objeto(s) que esta(do) bloqueando a correta ventilagdo do cooktop. Se mesmo
assim o erro voltar a acontecer, contate o Servico Autorizado.

e EA: Erro na comunicagdo entre as placas eletronicas. Seré necessario contatar o Servico Autorizado.

Caso o cooktop apresentar algum outro cédigo de erro que nédo esteja citado acima, entre em contato com
a Rede de Servicos Autorizados TRAMONTINA.

Apo6s conectar o cabo de alimentacao na tomada, o LED
da tecla liga/desliga nao acende. Verifique se:

¢ O cabo de alimentacédo esta bem conectado.

e Falta de energia elétrica na residéncia.

e O disjuntor ndo esta desarmado.

e A tensdo do produto é a mesma da residéncia.

¢ A tomada elétrica estd com mau contato.

O LED da tecla liga/desliga acende, porém o cooktop
nao aquece. Verifique se:

® O material da panela é adequado para o cooktop por inducao.
¢ A base da panela tem no minimo 12 cm e no maximo 26 ¢cm de diametro.

Os alimentos queimam. Verifique se:

¢ O nivel de poténcia est4 adequado.
e Ajuste um nivel de poténcia menor.
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TRAMONTINA

Os alimentos nao esquentam suficientemente.
Verifique se:

¢ O nivel de poténcia estd adequado.
e Ajuste um nivel de poténcia maior.
¢ A panela é adequada e tem o fundo plano.

O cooktop para de aquecer durante o uso. Verifique se:

¢ A temperatura ambiente estd muito alta.

¢ A entrada de ar para ventilagdo est4 obstruida.

¢ O Timer desligou o produto por ter atingido o tempo programado.

¢ Houve superaquecimento e o cooktop foi desligado pelo dispositivo de seguranca.
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11. Especificacoes técnicas

Tensao (V)
Frequéncia (Hz)

Diametro minimo da panela (mm)

Diametro maximo da panela (mm)

Poténcia maxima (W)
Poténcia Cozimento Lento (W)

Grau de protecao

Poténcia maxima Cozimento Rapido (W)

Classe de construcao

Poténcia Ferver (W)

Consumo maximo (kWh)

Poténcia minima Cozimento Rapido (W)

rot:

Poténcia minima Fritar (W)

Largura

DimensGes bt ndidade

(mm)

Pesos (kg)

Altura
Liquido

Bruto

Tabela 6

94714/131
127
50 - 60
Classe Il
IPX0
2120
2 260
1300
1100
80
1050
1000
500
1050
400
1000
1000
1050
1000
1,3
290
370
35
2,32
2,93

94714/132
220
50 - 60
Classe Il
IPX0
2120
2 260
2000
1800
250
1700
1700
70
1700
80
1800
1100
1700
1400
2,0
290
370
35
12832
2,93
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12. Termo de garantia

TRAMONTINA

o A TRAMONTINA TEEC S.A. oferece garantia a este
produto por ela comercializado contra qualquer vicio ou
defeito de fabricacdo pelo periodo total de 12 (doze)
meses, sendo 09 (nove) meses de garantia contratual e
90 (noventa) dias de garantia legal, conforme estabelece
0 artigo 26 do Cddigo de Defesa do Consumidor.

e O prazo de contagem da garantia inicia-se com a
emissao da Nota Fiscal de venda do equipamento, que
deverd ser anexada ao presente termo, sendo que a
garantia sera vélida somente mediante apresentacéo da
nota fiscal de compra.

e A garantia compreende a substituicdo de pecas e mao
Ficam invalidadas as garantias leg

e As recomendacdes de uso e de limpeza deste manual
nao forem respeitadas.

e O Cooktop TRAMONTINA for instalado ou utilizado
em desacordo com o Manual de Instrucoes.

e O Cooktop TRAMONTINA for ligado em tensao
diferente da especificada.

¢ O Cooktop TRAMONTINA tiver recebido maus
tratos, descuidos, (riscos, deformacées ou similares
em consequéncia da utilizacdo, bem como aplicacdo
de produtos quimicos, abrasivos ou similares que

As garantias legal e/ou contratual

® Pecas desgastadas pelo uso normal/natural.

e Ndo funcionamento ou falhas decorrentes de
interrupgdes de fornecimento de energia elétrica no
local onde o Cooktop TRAMONTINA esta instalado,
ou oscilagdes de tensao superiores ao estabelecido neste
manual.

® Pecas danificadas devido a acidentes de transporte ou
manuseio, amassamentos, riscos, quedas ou atos e
efeitos da natureza, tais como descargas atmosféricas,
chuva, inundacao, etc.

e Transporte até o local definitivo da instalacdo, pecas,
materiais e mao de obra para a preparacao do local onde
serd instalado o Cooktop TRAMONTINA, tais como:
rede elétrica, aterramento, alvenaria, moéveis, etc.

e Funcionamento anormal do Cooktop TRAMONTINA
decorrente da falta de limpeza e excesso de residuos.

Condicoes da garantia:

¢ Atendimentos em garantia serdo feitos mediante entrega
do produto no Servico Autorizado TRAMONTINA mais
préximo (atendimento de balcao).

e Nas localidades nao servidas pela Rede de Servicos
Autorizados ou fora do perimetro urbano, o Cooktop
gue necessitar de conserto na garantia deverd ser
entregue ao Servico Autorizado mais préximo, com
despesas de frete e riscos de acidente por conta do
cliente proprietario.

e Despesas decorrentes de instalacdo de pecas que
ndo pertencam ao Cooktop TRAMONTINA, sdo de
responsabilidade do consumidor.

a

de obra no reparo de vicios ou defeitos de fabricacdo
constatados pela TRAMONTINA TEEC S.A. e efetivados
pelo Servico Autorizado TRAMONTINA, nas cidades
que possuem Servico Autorizado.

e As pecas plasticas, borrachas, e as pecas sujeitas ao
desgaste natural pelo uso: LEDs indicadores, mesa
vitroceramica, bem como a méo de obra utilizada
na aplicacdo das pecas e as consequéncias advindas
destas ocorréncias nao possuem garantia contratual. A
TRAMONTINA TEEC S.A. apenas respeita a garantia
legal, de 90 dias, contados a partir da data de emissao
da nota fiscal do produto.

| e/ou contratual se:

provoquem danos a qualidade do material ou
componente) ou ainda sofrido alteracbes modificagdes
ou consertos feitos por pessoas ou entidades nao
credenciadas pela TRAMONTINA TEEC S.A.

e O problema tiver sido causado por acidente ou ma
utilizacdo do produto pelo consumidor.

¢ O Cooktop TRAMONTINA néao
exclusivamente para uso doméstico.

¢ A etiqueta de identificacdo do produto tiver o nimero
de série retirado e/ou alterado.

for utilizado

nao cobrem:

e Caso seja necessario a utilizacdo de materiais que nao
acompanham o produto, bem como a méo de obra
especifica para a preparacao do local da instalacao, as
despesas decorrentes serdo de inteira responsabilidade

do consumidor.
L]

Transporte do produto da fabrica para a casa do cliente,
ou vice-versa.

Despesas referentes ao local de instalagdo, como moveis
ou mesmo o tampo de granito, marmore ou outro
material qualquer.

Despesas por atendimento onde ndo for constatado
nenhum vicio ou defeito de fabricacao ou decorrentes
da nao observacdo as orientagcbes de uso constantes
neste manual de instrugdes ou no prépio produto, serdo
passiveis de cobranca.

A TRAMONTINA TEEC S.A., devido a evolugao
continua de seus produtos, reserva-se o direito de alterar
caracteristicas gerais, técnicas e estéticas sem prévio
aviso.

A garantia é valida somente para produtos vendidos e
utilizados no territorio brasileiro.

Este aparelho, antes de deixar a fébrica, foi testado
e controlado por pessoal especializado, de modo a
garantir os melhores resultados de funcionamento.

e As pecas de reposicdo originais se encontram junto a
Rede de Servicos Autorizados.

Manual de Instrugdes Cooktop por Indugdo Tramontina

17



e Qualquer vicio ou defeito que for constatado neste
produto deve ser imediatamente comunicado ao
Servico Autorizado TRAMONTINA mais préximo de sua
residéncia, cujo contato e endereco pode ser encontrado
na relacdo que acompanha o produto, no site (www.
tramontina.com.br), ou informado pelo Servico de
Atendimento ao Consumidor TRAMONTINA.

Qualquer  manutengdo  ou  regulagem  que
se fizer necessaria, deverd ser realizada com
cuidado e por pessoal qualificado. Por este motivo
recomendamos recorrer sempre a Rede de Servicos
Autorizados, especificando a marca e modelo de
seu aparelho, bem como o numero de série, que se

encontram na etiqueta da caixa externa ou na parte
inferior do Cooktop TRAMONTINA.

Nota!

Todas as pecas comprovadamente com vicio
ou defeito de fabricacdo, a serem constatados
pela TRAMONTINA TEEC S.A. e/ou pelo Servico
Autorizado TRAMONTINA, desde que dentro
da garantia, serao substituidas sem custo, ndo
havendo a troca do equipamento.
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13. Responsabilidade ambiental

Cada produto Tramontina que vocé tem em casa é fruto de um
cuidadoso trabalho, pensado para transformar todo nosso processo
produtivo em uma acao para fazer o mundo melhor.

Saiba mais em sustentabilidade.tramontina.com.br

Embalagem

Os materiais que compdem a embalagem sao recicla- mQ
veis. Por isso, para fazer o descarte, separe adequa- o
damente os plasticos, papéis, papeldo, entre outros, que

fazem parte da embalagem deste produto, destinando-os, preferen-
cialmente, a recicladores.

Produto

Este produto é desenvolvido com materiais reciclaveis e que podem ser reutilizados, contudo nao pode ser
descartado junto ao lixo doméstico.

Para o descarte do seu produto eletrodomeéstico e respectiva embalagem de forma ambientalmente correta,
localize um ponto de recebimento mais proximo a vocé no site da ABREE: abree.org.br.

A ABREE é a entidade gestora da qual somos associados, que gerencia a logistica reversa do seu
produto e suas embalagens.

Observe a legislacao local para fazer o descarte do seu produto de forma correta, sem prejudicar o meio
ambiente.

TRAMONTINA

14. Central de Atendimento Tramontina

(o

@ +55[11]4861.3981 A Central de Atendimento Tramontina esta disponivel para esclarecer
duavidas, ouvir criticas, sugestoes e registrar reclamacoes de nossos
@ [11]96602.3447 produtos, de segunda a sexta-feira das 08h as 18h.

atendi m ento @ Troque as pecas de reposicdo somente em Assisténcia Técnica
tramontina.com autorizada pela Tramontina.

Consulte a lista de Assisténcias Técnicas autorizadas Tramontina
através do site:
https://www.tramontina.com.br/atendimento-suporte/
assistencia-tecnica ou no cédigo QR ao lado.
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